
機械の修理・メンテナンス
おまかせください

機械メーカーさま向け
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機械でお悩みの現場に、
機械修理のプロをご紹介する
マッチングサービスです。

とは

無料
お問い合わせ 日程調整



発足から13年間、
さまざまな機械をよみがえらせてきました。
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対応可能ジャンル
据え付け調整 ／ 組み立て作業 ／ 機械延命 ／ 自動化イ
ンテグレート ／ ロボットティーチング ／ 各種作業補助 
／ IoTによる設備管理 ／ NCリプレース ／ SHVカッター
再研磨 ／ オーバーホール・レトロフィット ／ コンプ
レッサー（空気圧縮機）および周辺機器の修理・販売・
搬入設置・移設・配管工事 ／ 回転機器・発電設備・排水
設備 機械等メンテナンス ／ 各機器据付工事 ／ 各種プラ
ント設備（製紙・化学・発電･鉄鋼 等）メンテナンス ／ 
機械・工具・IoT製品の販売 ／ 機械・部品・治具設計製
作 ／ 機械加工 ／ 機械修理・メンテナンス ／ 工業炉の
設計から据付 ／ 工作機械 中古機械買取販売・修理 ／ 工
作用・産業用機械器具類 ／ 工場・プラント設備の保守保
全 ／ 工場機械設備保全 ／ 産業機器の設計・開発 ／ 産
業用機械 設計組立・改造修理 ／ 産業用機械装置部品加
工 ／ 産業用機械装置部品製作 ／ 産業用電気機械器具類 
／ 試作品・単品加工 ／ 研究用部品・単品加工 ／ 精密機
械加工・精密研削 ／ 精密機械部品加工 ／ 設置（製缶・
管・電気含）工事 ／ 装置組立 ／ 測量・計測・理化学機
械器具類 ／ 中古コンプレッサー（空気圧縮機）の販売・
ご提案 ／ 土木建設機器類 ／ 農林・畜産・水産用機器類 
／ 溶接 ／ 点検 ／ 整備 ／ 自動化 ／ ロボット ／ 産業用
ロボット ／ 協働ロボット



機械修理.com は、機械のプロで構成する
全国的なネットワークです。
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国内拠点数
44都道府県
146拠点
※2025年5月1日現在



これからのキーワード
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• 人手不足

• シェアリングエコノミー

優秀なエンジニアは
シェアする時代です



作業員は近隣から、情報は遠方から
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スマートグラスを使った情報共有をしながらの修理も可能。

メーカー技術者様、または 機械修理.com のネットワーク内で
経験豊富な技術者が情報提供しながら、現地作業員をサポートします。

遠隔地でもモニターを通じて現場の状況を把握でき、なおかつ
音声での誘導、PDF等資料の提示等がスマートグラスを通じて行えます。

映像・音声

資料・音声・テキスト



機械修理.com をご利用いただくことで
こんなメリットがあります。
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自分で探す
必要なし！

近くだから
早い！



このネットワークを活かし、機械にかかわる
すべての方に貢献したい。
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機械メーカー・商社さま

アフターサポート部門 まるまるおまかせください！

機械ユーザーさま

メンテナンスも緊急対応も技術指導も！

機械修理業者さま

お仕事紹介＆仲間との協業で業務拡大！
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機械メーカー・商社さま向け

サービス



販売後のメンテナンスの体制は
十分に整っていますか？
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若い方ほど転職に抵抗がなくなってきた。

これまでのように人材育成に投資しても

いつ離職してしまうか分からない。



製造業における人材確保の難しさ
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製造業における人材確保の難しさ
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製造業における人材育成の難しさ

13

優秀なエンジニアは
シェアする時代です



機械メーカーさまの負担軽減／
エンドユーザー様の満足度向上により
販路拡大に貢献します。
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機械のプロが
現場に駆けつけます

日本全国に
拠点をもっています

まずは初動対応が重要
エンドユーザーに安心感を



カスタマーサポート代行で
経費と業務負担の軽減を実現します。
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日程調整：
2～3週間

費用：
5～10万円

メーカーさま

最短1営業日
交通費削減

エンドユーザーの
満足度向上



さまざまな場面でお役に立ちます
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定期メンテナンス
予期せぬトラブルの回避に。やはり近くから。

据付・撤去
必要な人員を必要なときに手配します。

不具合の原因調査
原因が分かればその後の対応を判断できます。

販売からメンテナンスまで
セットで対応



料金体系
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基本料金に含まれるもの

● 機械の情報をメンバー企業に共有
● ご希望エリアでの修理業者勧誘

● 対応業者選定と日程調整
● メルマガにて御社機器PR



作業費はメンバー企業からの
お見積りをもとに提示いたします
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案件概要

■作業内容
コンベヤチェーン・スプロケットの点検調査

■日程
8h × 2日間 宿泊含む

A社

基本作業料  18,000
作業費 304,000
諸費用 119,000
合計 441,000

B社

作業費 230,400
諸費用   48,000
合計 278,400

C社

作業費 150,000
諸費用   30,000
合計 180,000

※全国一律料金の対応も可能です



オプション
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24時間365日対応可能な
コールセンター代行

遠隔サポートに便利な
スマートグラス貸出



よりご活用いただくポイント①
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トレーニングの実施

代表して1～2社がトレーニングを受講し、
その様子を動画で全国のメンバーに共有します。
メンテナンスのポイントを理解したうえで
現場に参加させていただきます。



よりご活用いただくポイント②
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早めのご相談（仮スケジュールの段階）

実力のある技術者ほどスケジュールは埋まっていく

新規導入の際に作業に同行

現場の状況・機器の内容を把握したうえで緊急対応

導入先の情報共有

メンバーが必要なエリアを事前に把握し、募集活動



メンバー間で情報共有を行い
スキルアップに励んでいます。
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メンバーミーティングの実施

毎月1回をめどにWeb会議形式で開催。
情報共有し、単独では知りえなかった分野にも
知見を広げています。

メンバー同士での協業

人手が足りない時などに協業することで、
経験したことのない業務への展開も起こっています。



注意点
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「安く対応すること」が目的ではありません

人手不足の状況で技術力の高いエンジニアを確保し、
有益な対応を行うためには相応の費用が必要です。
特に、緊急時の対応については『特急料金』が
発生する可能性があることをご理解ください。
「交通費の抑制」「ユーザーに与える安心感」が
大きなメリットとなります。

パートナー企業として
御社のさらなる発展に貢献します



サポート部門として、日本全国へ
そして世界へ。
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●REC

サポートエリアは日本全国にとどまらず、同様の仕組みを海外に展開すること
が可能です。
機械修理.com はすでにASEAN地域を中心に海外にも拠点をもっています。
日本製の機械はメンテナンス性の不安から導入が見送られるケースも多かった
のですが、メンテナンス拠点を各エリアにもつことにより、海外展開が可能と
なります。

この仕組みに国境はありません。



お問い合わせ先・運営者
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機械修理ドットコム合同会社
〒407-0001 山梨県韮崎市藤井町駒井3169-4
TEL. 050-5491-7117 ／ FAX. 050-3588-6861
E-mail  info@kikai-syuuri.com

https://kikai-syuuri.com/
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