
日本马印产品的推广战略方案 

株式会社馬印 朱云鹏 

 

马印成立于1896 年，是日本知名的文具及学校办公用品的生产商，历史悠久，经验丰富，有中小家族企业独特的竞争优

势。至今仍保持在日本本土自设工厂，进行生产和加工，这一份坚持，是对高品质的追求，也是对广大客户的一份承诺。 

 

Ⅰ.马印的优势在哪里   

1.产品特色（注重原创，走在行业的前端） 

所有产品均具备特色，用途广泛。在市面上很少见到同款优质产品。 

 

2.产品线广泛（选择多多） 

产品不仅质量极高，而且还拥有2000 种以上的产品，每年都会推出新产品上市，远远超出同行其他公司的对应能力。文具

与板类之间具有关联性，但又没有限制性，比如可以使用马印的文具用于其它公司的产品上。（如玻璃板笔，相比市面上的

白板笔，颜色清晰，减少眼睛疲劳，书写擦拭效果好，无毒无异味，非常安全。又如，马印专利产品多用途磁石贴，可以随

心所欲在多种场景使用） 

 

3.客制化（订制）服务 

这是马印最具备市场竞争力的一方面。其他公司不做的，做不了的，我们都会竭尽全力去提供，只求满足客户的需求。目

前在市场上，产品的主要销售方式都是大量生产，通过实体店铺以及网络渠道进行购买产品。很难满足客户独有的需求，

而且市场竞争大多依靠打价格战，货源品种战。然而市场需求在发生变化，新时代大中国的部分客户会追求个性，但却很

难有渠道可以购买到真正满足自己需求的产品。马印提供产品的特别订制服务，门槛低，费用低，交货速度快，即使只需

要一枚，我们也可以为客户进行特别制作。（空运海运均可对应。空运可以节省时间直接送上门，海运可以节省运费） 

 

4.技术（安装/制作） 

马印拥有多种连同行都没有的独家技术。比如有专利的安装技术（无缝超大型日本高级搪瓷白板，目前安装过的最大尺寸

为1.5 米高，17 米宽，厚度5 毫米的一整面板，没有任何拼接痕迹，视觉效果高，非常美观。受到日本国内外客户的一致好

评，国外如香港科技大学，屈臣氏，爱马仕等。当然我们可以派遣日本的专业安装人员去国内进行安装服务）及产品制作技

术（激光划线的搪瓷白板客制化，耐刀片划，且永不掉色）。凭借这些独有技术，可以满足客户多种需求。 

 

5.服务（售前/售后） 

保证真诚对待每一位客户。我司进出口贸易，日本国内材料采购以及产品的开发等工作都是有本人负责，我会以专业严谨

的工作态度，积极热情的工作状态服务客户，坚信客户至上的原则。 

 

Ⅱ.马印的产品定位   

1.客户群 

中高端客户群/个性客户群/注重产品质量与特点的客户群等 

 

2.客户层 

终端客户/家庭/餐厅/学校/办公/公家机关等 

 

Ⅲ.马印产品的销售战略   

1.分销及网路 

通过分销实体店铺以及网络销售，进行马印品牌的宣传与推广。此阶段以文具类及客制化产品为主，让客户了解马印的产

品特色以及服务。冲击传统销售模式（再不是只可以购买市场已有的规格产品，而是可以要求厂家提供客户需求的产品。 

 

2.直销 

通过直销渠道可以将具有特色及竞争力的产品及服务，直接提供给具有购买力的企业，学校，公家机关等客户，不仅销售

业绩可观，也可期待与分销及网路渠道的互惠效果。最终广大客户会对貴公司的新形象，刮目相看。 


